
 
गोपनीयता नीित: 28 जून 2024 

अवलोकन 
Eyeota ऑिडयंस टे�ोलॉजी �ेटफ़ॉमर् है। इस बात को सुिनि�त करने के िलए हम 
और हमारे भागीदार डेटा को एकित्रत और इ�ेमाल करते हैं िक आपको प्रासंिगक 
िवज्ञापन ही िदखें। हमारी तकनीक पूणर्तया उपनामी डेटा का उपयोग करती है तािक 
हम जानकारी और िडवाइस को एक साथ मैप कर सकें  और हम ���यो ंके समूह 
और उनकी पसंदो ंकी एक �ापक त�ीर तैयार कर सकें । 

यह गोपनीयता नीित Eyeota �वसाय के बारे में िववरण प्रदान करती है; जो डेटा हम 
एकित्रत करते हैं; इस डेटा संग्रह का उदे्द� और आपके ���गत अिधकार, ये िकसी 
भी ���गत डेटा के संबंध में हैं जो Eyeota आपके पास हो सकते हैं। 

Eyeota अपनी प्रिक्रयाओ ंऔर इ�ेमाल िकए जाने वाले डालने वाले डेटा के बारे में 
पारदिशर्ता बनाए रखने और इस बात को सुिनि�त करने के िलए प्रितबद्ध है िक 
���यो ंके कानूनी अिधकारो ंका स�ान िकया जाता है और वे सुरिक्षत हैं। हम समझते 
हैं िक हमारे �वसाय की प्रकृित और ���यो ंके कानूनी अिधकार पेचीदा िवषय हैं 
और आपके मन में अित�र� प्र� हो सकते हैं। यिद आप हमसे संपकर्  करना चाहते हैं, 
तो कृपया privacy@eyeota.comपर ईमेल करें । 

हमारे द्वारा एकित्रत िकए गए िकसी भी डेटा को यूरोप में GDPR सिहत के्षत्रीय 
गोपनीयता कानूनो ंके अनुसार प्रिक्रया में लाया जाता है। हम आपको समय-समय पर 
इस पेज को िफर से जांचते रहने की सलाह देते हैं �ोिंक हम कानूनी आव�कताओ ंके 
अनुसार इसमें बदलाव कर सकते हैं। 

गोपनीयता नीित की सामग्री 

�ेटफ़ॉमर् डेटा 
Eyeota के �ेटफ़ॉमर् का �ा कायर् है? 

Eyeota उपनामी प्रोफ़ाइल जानकारी ("�ेटफ़ॉमर् डेटा") एकत्र करने, �व��त करने, 
रखरखाव और िवत�रत करने वाले एक टे�ोलॉजी �ेटफ़ॉमर् ("�ेटफ़ॉमर्") का �ामी है 
और उसे संचािलत करता है। �ेटफ़ॉमर् डेटा अलग-अलग तरह के ऑनलाइन और 
ऑफ़लाइन स्रोतो ंसे एकित्रत िकया जाता है, जैसे वेबसाइट प्रकाशको,ं मोबाइल 
ऐ��केशन, डेटा ब्रोकसर् और बाज़ार शोध कंपिनयो ंके ज़�रए। 



Eyeota के �ेटफ़ॉमर् का उदे्द� �ा है? 

Eyeota के �ेटफ़ॉमर् पर Eyeota ग्राहक िविश� उदे्द�ो ंके िलए �ेटफ़ॉमर् डेटा खरीद, 
बेच और िवत�रत कर सकते हैं: 

• लिक्षत िवज्ञापन की सुिवधा देना 
• वेबसाइट िविजटसर्, मोबाइल ऐ��केशन उपयोगकतार्ओ ंऔर अ� िकसी 

भी तरह के िडिजटल मीिडया के उपभो�ाओ ंके िलए लिक्षत या 
क�माइज की गई सामग्री को िवत�रत करने की सुिवधा देना 

• फंड प्रा� इंटरनेट िवज्ञापन का समथर्न करना 
• डेटा प्रदाताओ ंऔर िवज्ञापनदाताओ ंको संकिलत �रपोिट�ग देना 
• आंत�रक �रपोिट�ग, उद्योग के रुझानो ंऔर बाजार शोध की �रपोिट�ग के िलए 

संकिलत डेटा को इ�ेमाल करना 

अनुबंध के अनुसार Eyeota के ग्राहक और भागीदार इन उदे्द�ो ंको सुिवधाजनक 
तरीके से पूरा करने के िलए पयार्� गोपनीयता नीितयो ंका पालन करने के िलए बा� हैं। 

Eyeota के �ेटफ़ॉमर् पर �ा जानकारी दी गई है? 

Eyeota �ेटफ़ॉमर् द्वारा प्रोसेस िकए जाने वाले �ेटफ़ॉमर् डेटा की शे्रिणयो ंमें शािमल हैं: 
(a) गुमनाम बनाई गई जानकारी जैसे आपके ब्राउज़र पर कुकी ID, मोबाइल िवज्ञापन 
ID या पता िकए जा सकने वाले मीिडया आइडेंिटफ़ायर; (b) अ�� ���गत जानकारी 
जैसे हैश िकए गए ईमेल एड� ेस िजनमें आइडेंिटफ़ायर को प्र�क्ष रूप से हटा िदया जाता 
है; (c) IP एड� ेस और IP एड� ेस से िमलने वाली जानकारी, जैसे भौगोिलक �ान; (d) 
डाक कोड के मा�म से िमली संकिलत जानकारी; (e) आपके िडवाइस की जानकारी, 
जैसे ब्राउज़र, िडवाइस का प्रकार, ऑपरेिटंग िस�म, "ऐ�", �ीन �रज़ॉ�ूशन या 
पसंदीदा भाषा का होना या उनका इ�ेमाल; (f) जनसां��कीय जानकारी जैसे िलंग, 
आयु और आय की सीमा; और (g) इंटरनेट से कने� िकए गए कं�ूटर या िडवाइस का 
�ावहा�रक डेटा, िजसका इ�ेमाल आप वेबसाइट्स, ऐ��केशन या अ� कने� की 
गई िडवाइसेज़ से इंटरै� करते समय करते हैं, जैसे िक ��क िकए गए या देखे गए 
िवज्ञापन, वेबसाइट और सामग्री के्षत्र, इन गितिविधयो ंकी तारीख और समय या वेब सचर् 
िजसका उपयोग िकसी वेबसाइट को ढंूढने और नेिवगेट करने के िलए िकया जाता है। 

हमारे भागीदारो ंकी ओर से हमें भेजे गए �ेटफ़ॉमर् डेटा में संकिलत गुमनाम बनाई गई 
प्रोफ़ाइल जानकारी और IP एड� ेस, कुकी और मोबाइल िवज्ञापन ID, हैश िकए गए ईमेल 



एड� ेस, तारीख और समय, URL, ऑपरेिटंग िस�म और HTTP हेडर के भेजे गए डेटा 
और ब्राउज़र सं�रण शािमल हैं। 

जहां हम तकर् संगत तरीके से इस बात का अनुमान लगा सकते हैं िक एक िविश� 
कं�ूटर और मोबाइल िडवाइस एक ही उपयोगकतार् या घर के है, हम �ेटफ़ॉमर् डेटा का 
लाभ उठाने के उदे्द�ो ंके िलए उन ब्राउज़र और/या िडवाइस(िडवाइसेज़) को िलंक मान 
सकते हैं। इस प्रिक्रया को कभी-कभी िडवाइस ग्राफ़ भी कहते हैं। हम �ेटफ़ॉमर् डेटा को 
ह्यू�र��क ऑनबोिड�ग िविध के ज़�रए भी बढ़ा सकते हैं जो पो�ल कोड द्वारा समग्र 
डेटा को िनकालता है। 

उपनामी प्रोफ़ाइल की जानकारी संग्रिहत की जाती है और िफर दशर्क के वग� में 
�व��त की जाती है जो रुिच डेटा (उदाहरण के िलए, खेल, समाचार, फैशन और 
संबंिधत उप-शे्रिणयो ंमें रुिच), जनसां��की डेटा (उदाहरण के िलए, आयु, िलंग, 
रोजगार के्षत्र, आय बैंड आिद) और खरीददारी आशय डेटा (उदाहरण के िलए, 
इले�� ॉिन�, िव�ीय उ�ाद, ऑनलाइन फैशन आिद के िलए बाजार) में आते हैं। 

Eyeota के �ेटफ़ॉमर् को िकसी भी पहचान जािहर करने वाले ���गत डेटा जैसे िक 
पूरा नाम, ईमेल पता, भौितक पता या संवेदनशील ���गत डेटा जैसे सामािजक सुरक्षा 
नंबर आिद को एकत्र करने के िलए नही ंबनाया गया है। इसके अित�र�, अनुबंध के 
मा�म से हमारे ग्राहको ंऔर भागीदारो ंको िकसी भी डेटा को पे्रिषत करने से प्रितबंिधत 
िकया गया है, िजससे Eyeota प्र�क्ष रूप से िकसी ��� की पहचान कर सकता है। 
हम संवेदनशील माने जाने वाले ऐसे डेटा को इरादतन एकित्रत नही ंकरते हैं, लेिकन यह 
मानते हैं िक अलग-अलग �ायके्षत्रो ंमें अलग-अलग प�रभाषाओ ंके तहत डेटा को 
संवेदनशील माना जा सकता है। 

यूरोपीय संघ में संवेदनशील ���गत डेटा (सामा� डेटा संरक्षण िविनयमन या 
"GDPR" के अनु�ेद 9.1 द्वारा प�रभािषत "िवशेष शे्रणी डेटा") में शािमल हैं: 

• न�ीय या जातीय मूल 
• राजनीितक राय 
• धािमर्क या दाशर्िनक मा�ताएँ 
• ट� ेड यूिनयन की सद�ता 
• आनुवंिशक या बायोमेिट�क डेटा 
• ���गत �ा� संबंधी डेटा 
• िकसी ��� के यौन जीवन या यौन रुझान से जुड़ी जानकारी। 



EU के बाहर, Eyeota को हमारे कुछ डेटा प्रोवाइडर से अनुमािनत राजनीितक राय के 
बारे में डेटा िमलता है: 

कुछ अिधकार के्षत्रो ंमें, Eyeota को गैर-संवेदनशील डेटा प्रा� होता है जो �ेटफ़ॉमर् के 
मा�म से िवज्ञापन ल�ीकरण के संबंध में उपयोग के िलए राजनीितक या िव�ीय िहतो ं
से संबंिधत होता है। 

Eyeota शराब, तंबाकू या आ�ेया� जैसे िवशेष तौर पर वय�ो ंके िलए होने वाले 
उ�ादो ंया सेवाओ ंसे जुड़े िकसी भी डेटा को एकित्रत नही ंकरता है। 

हमारी आयु डेटा नीितयो ंसे संबंिधत जानकारी के िलए, कृपया इस नीित के 4 के अंतगर्त 
िदए गए “ब�ो ंके डेटा की सुरक्षा अनुभाग” पर नज़र डालें। EU डेटा िवषयो ंके िलए 
���गत अिधकार िन�िल�खत हैं। 

Eyeota �ेटफ़ॉमर् डेटा को िकसके िलए इ�ेमाल िकया जाता है? 

Eyeota का �ेटफ़ॉमर् िनमार्ताओ ंऔर ब्रांडो ंको उन दशर्को ंको तलाशने के िलए तैयार 
िकया गया है, िजनकी अपने िवज्ञापन के िलए प्राथिमकता हो सकती हैं। यह �ेटफ़ॉमर् 
िवज्ञापको ंको ऐसे नए दशर्को ंकी तलाश करने में मदद करता है िजनके लक्षण, पसंद 
और रूिचयां उनके मौजूदा ग्राहको ंकी तरह या उनके मनचाहे दशर्को ंजैसी हैं। Eyeota 
का �ेटफ़ॉमर् डेटा कई अलग-अलग समूहो ंके िलए लाभदायक है 

1. �ेटफ़ॉमर् के मा�म से दी जने वाली सेवाओ ंके नतीजन इंटरनेट 
उपयोगकतार् अिधक प्रासंिगक ऑनलाइन िवज्ञापन का अनुभव प्रा� कर 
पाएंगे। इसके अित�र�, �ेटफ़ॉमर् संचालन िवज्ञापन फंडेड इंटरनेट के 
िलए सहायक होता है जहां कई ऑनलाइन प्रकाशक उपयोगकतार्ओ ंको 
िनः शु� सामग्री की पेशकश करते हैं। Eyeota द्वारा क़्ख� गर पूरे �ेटफ़ॉमर् 
डेटा को गुमनाम बनाए गए रूप में होता है और इसमें ऐसा कोई डेटा 
शािमल नही ंहोता है, िजससे िविश� ���यो ंकी पहचान हो सके, 
उदाहरण के िलए, कोई पूरा नाम, पता, ईमेल एड� ेस, फ़ोन नंबर, सोशल 
िस�ो�रटी नंबर आिद शािमल नही ंहोता है। 

2. ऑनलाइन िवज्ञापनदाता और उनकी िवज्ञापन एजेंिसयां और DSPs, 
SSPs, DMPs और CDPs जैसे एडटेक भागीदार, �ेटफ़ॉमर् का उपयोग 
करके प्रासंिगक ऑनलाइन दशर्को ंतक िवज्ञापन पहंुचाते हैं; नए संभािवत 
ग्राहको ंको तलाशते हैं जो उनके उ�ादो ंऔर सेवाओ ंको प्राथिमकता देते हैं 
और उनकी िवज्ञापन कैं पेन की कुशलता बढ़ाने में मददगार होते हैं। अपने 
ग्राहको ंऔर अपने िवज्ञापन कैं पेन के प्रा�कतार्ओ ंऔर अ�ी तरह से 



समझने के िलए ऑनलाइन िवज्ञापनदाता Eyeota के �ेटफ़ॉमर् को भी 
इ�ेमाल कर सकते हैं। उदाहरण के तौर पर, सौदंयर् सामग्री िनमार्ता अपने 
मौजूदा दशर्को ंके समान रुिचयो ंऔर प्राथिमकताओ ंवाले नए दशर्को ंको 
तलाशने के िलए Eyeota डेटा का इ�ेमाल कर सकता है। �ोिंक नए 
संकिलत दशर्क सौदंयर् सामग्री िनमार्ता के मौजूदा ग्राहको ंकी तरह ही हैं, 
इससे इस बात की संभावना बढ़ जाती है िक नए दशर्को ंको िदखाया जाने 
वाला कोई भी िवज्ञापन उनके िलए िदलच� हो सकता है, 

3. ऑनलाइन डेटा प्रदाता 
o वे लोग जो Eyeota को �ेटफ़ॉमर् डेटा को प्रदान करते हैं, उ�ें 

�ेटफ़ॉमर् उपयोगी लगता है �ोिंक वे अपने दशर्को ंके बारे में 
अिधक जानकारी हािसल कर पाते हैं, िजससे उ�ें अिधक 
जानकारी के साथ �ावसाियक िनणर्य लेने और अपनी 
ऑनलाइन संपि�यो ंपर सामग्री और/या िवज्ञापन के अहिमयत 
को और बेहतर बनाने में मदद िमलती है। उदाहरण के तौर 
पर, ऑटो विटर्कल में एक प्रकाशक को �ेटफ़ॉमर् के ज़�रए यह 
पता चल सकता है िक ये दशर्क बाहर खाने-पीने और िफटनेस 
में भी िदलच�ी रखते हैं। ये जानका�रयां प्रकाशक के िलए यह 
िनधार्�रत कर पाने में सहायक हो सकती हैं िक उनकी वेबसाइट 
पर कौन सा िवज्ञापन चलाया जाए या अपने दशर्को ंके िलए 
कौन सी अित�र� सामग्री तैयार की जाए। 

o वे लोग जो अपने िवज्ञापन कैं पेन को बेहतर ढंग से जािहर करने 
के िलए िवज्ञापनदाताओ ंको संकिलत उपनामी डेटा बेचने में 
सक्षम हैं (ऊपर 1. पर नज़र डालें)। यह डेटा Eyeota 
�ेटफ़ॉमर् पर रुिच, प्राथिमकता या प्रासंिगकता के समूहो ंके 
मा�म से संग्रिहत िकया जाता है, उदाहरण के िलए, आग�िनक 
फ़ूड को प्राथिमकता देने वाले पुरुष और ऐसी प्राथिमकता वाले 
लोगो ंको लिक्षत करने की चाह रखने वाले िवज्ञापनदाताओ ंको 
इसी �रूप में बेचा जाता है। इस डेटा की िबक्री से प्रा� आय 
को ऑनलाइन डेटा प्रदाताओ ंको िदया जाता है जो सामा�ता 
पर इन ऑनलाइन संपि�यो ंपर सामग्री और सेवाओ ंको तैयार 
करने में सहायता प्रा� करने के िलए फंड्स को इ�ेमाल 
करते हैं, िजनमें से कई इंटरनेट उपयोगकतार्ओ ंको सामग्री 
और सेवाएं िनः शु� प्रदान करते हैं। 



4. बाज़ार शोध एजेंिसयां और अ� ऑफ़लाइन डेटा प्रदाता पारंप�रक 
ऑफ़लाइन माक� िटंग कैं पेन (जैसे प्र�क्ष मेल, िपं्रटेड मीिडया, आउटडोर 
िवज्ञापन, टीवी और रेिडयो के ज़�रए िवज्ञापन) के िलए अपने ग्राहक और 
सव�क्षण डेटा को इ�ेमाल करते हैं। इन ऑफ़लाइन डेटा प्रदाताओ ंको 
�ेटफ़ॉमर् उपयोगी लगता है �ोिंक इससे वे उपनामी डेटा को ऑनलाइन 
प�रवेश में �ानांत�रत कर पाते हैं तािक उनके िवज्ञापन ग्राहक भी अपने 
िवज्ञापन कैं पेन के िलए नए दशर्को ंको तलाशते समय इस रुिच और 
प्राथिमकता संबंधी जानकारी को इ�ेमाल कर पाएं। 

यिद, कभी भी, आप ऐसे ऑनलाइन रुिच-आधा�रत िवज्ञापन में भाग लेने से पीछे हटाना 
चाहते हैं, जहां आपके देखे गए िवज्ञापन आपकी उपनामी वाली प्रोफ़ाइल जानकारी पर 
आधा�रत हो सकते हैं, तो कृपया इस नीित के ऑ�-आउट अनुभाग पर जाएं। 

�ेटफ़ॉमर् का संचालन Eyeota Pte Ltd द्वारा िकया जाता है, जो िसंगापुर की एक 
पंजीकृत कंपनी है, िजसका कंपनी नंबर 201223893Z और पंजीकृत पता 

Eyeota Pte Ltd 

31 Hong Kong Street 

#03-01 

059670 

Singapore. 

Eyeota �ेटफ़ॉमर् डेटा कैसे एकत्र करता है? 

हम �ेटफ़ॉमर् डेटा एकित्रत और संग्रहीत करने के िलए अपने भागीदारो ंके साथ कुकीज़, 
मोबाइल िवज्ञापन आईडी, हैश िकए गए ईमेल एड� ेस, िप�ेल टैग, सवर्र-टू-सवर्र 
कने�न और सुरिक्षत डेटा ट� ांसफर जैसी ऑनलाइन टे�ोलॉजी को इ�ेमाल करते हैं। 
हम "फ़्लैश कुकीज़" या िकसी अ� ए�ेडेड ट� ैिकंग तंत्रो ंको इ�ेमाल नही ंकरते हैं। 

Eyeota, Eyeota �ेटफ़ॉमर् में कुकीज़ को िकस तरह से इ�ेमाल करता है? 

Eyeota का �ेटफ़ॉमर् ���गत ब्राउज़सर् को पहचानने और रुिच-आधा�रत िवज्ञापन 
और िव�ेषण उदे्द�ो ंके िलए कुकी आईडी के सामने डेटा संग्रहीत करने के िलए 
कुकीज़ और समान ट� ैिकंग टे�ोलॉजी का इ�ेमाल करता है। �ेटफ़ॉमर्, 
उपयोगकतार्ओ ंकी ऑ�-आउट प्राथिमकताओ ंको संग्रहीत करने के िलए भी कुकीज़ 
का इसतेमाल करता है। 



�ा Eyeota सहमित या ऑ�-आउट संकेतो ंसे एकत्र िकए गए डेटा को प्रिक्रया में 
लाता है? 

हां, यूरोपीय संघ जैसे �ानो ंमें जहां ऐसा करना आव�क है, Eyeota IAB पारदिशर्ता 
और सहमित फ़े्रमवकर्  (IAB वेंडर ID: 120) में एक रिज�डर् �ोबल वेंडर है जो आगे 
अलग-अलग बाजार की ओर रूख करने वाले सहमित प्रबंधन �ेटफाम� (CMP) के 
ज़�रए िवके्रता सूची और सहमित अिधकारो ंको आगे पहंुचाता है। हम इस फे्रमवकर्  का 
इ�ेमाल अपने डेटा भागीदारो ंसे ऑफ़लाइन स्रोतो ंसे डेटा िमलान के िलए सहमित 
संकेतो ंको एकत्र करने और प्रबंिधत करने के साथ-साथ िकसी िडवाइस पर �ोर 
और/या जानकारी तक पहंुच प्रा� करने के उदे्द�ो,ं ���गत पसंद के अनुसार 
िवज्ञापन प्रोफ़ाइल बनाने, एक वैय��कृत सामग्री प्रोफ़ाइल तैयार करने, दशर्को ंकी 
गहरी समझ के िलए बाज़ार शोध लागू करने, उ�ादो ंका िवकास और उनमें सुधार करने 
के िलए करते हैं। कानूनी रूप से आव�क होने पर, Eyeota "ट� ैक न करें " और इसी 
तरह के ऑ�-आउट वरीयता संकेतो ंस�ान करती है।  

हमारे �ेटफ़ॉमर् पर CMP से सहमित-आधा�रत डेटा सेट भी �ीकृत हैं जो IAB 
पारदिशर्ता और सहमित फ़े्रमवकर्  के बाहर संचािलत होता है। 

�ा Eyeota मा� िहत के तहत एकित्रत डेटा को भी �ीकारता है? 

नही,ं 25 माचर् 2020 तक, Eyeota केवल सहमित के आधार पर EU/EEA से डेटा 
�ीकारता और संसािधत करता है। 

EEA में �ेटफ़ॉमर् डेटा एकत्र करने और प्रिक्रया में लाने के िलए Eyeota का 
कानूनी आधार �ा है? 

�ेटफ़ॉमर् के ज़�रए प्रिक्रया में लाए गए EU डेटा िवषयो ंके डेटा के िलए, Eyeota 
GDPR के सहमित प्रावधानो ंके तहत काम करता है। 

Eyeota केवल ऐसे डेटा से इंटरै� करता है जो GDPR के अंतगर्त प्र�क्ष रूप से 
���गत डेटा के रूप में शे्रणीबद्ध हैं, जैसे िक IP एड� ेस, हैश िकए गए ईमेल एड� ेस और 
कुकी आईडी। हालांिक, �ोिंक सारी प्रोफ़ाइल जानकारी उपनामी ���गत डेटा जैसे 
िक कुकी आईडी के साथ जुड़ी होती है, इसिलए सारी प्रोफ़ाइल जानकारी को भी 
���गत डेटा माना जाता है। 

Eyeota की तरफ से आपके डेटा को प्रोसेस करने के िलए, आपने हमारे भागीदार डेटा 
प्रोवाइडर में से िकसी को कुकी �ीकारने या आपके डेटा को प्रोसेस करने की सहमित 



दी होगी, इस तरह, हम सहमित के आधार पर एकत्र और प्रदान िकए गए डेटा को 
प्रबंिधत करने की अपेक्षा रखते हैं। 

उदाहरण के िलए, यह सुिनि�त करने के िलए Eyeota TC ��� ं� को प्रिक्रया में ला 
सकती है िक उपयोगकतार्ओ ंने लिक्षत िवज्ञापनो ंके संबंध में अपने ���गत डेटा को 
प्रिक्रया में लाने के िलए सहमित दी है या ऐसा करने का िवरोध नही ंिकया है। 

यिद आपके पास यूरोपीय आिथर्क के्षत्र में डेटा एकत्र करने और प्रिक्रया में लाने के िलए 
के िलए Eyeota के कानूनी आधार से संबंिधत कोई और प्र� है, तो कृपया हमसे यहांपर 
संपकर्  करें। 

Eyeota �ेटफ़ॉमर् डेटा को िकतने समय तक संग्रहीत करता है? 

• Eyeota ने लिक्षत िवज्ञापन के िलए संकिलत जानकारी उपल� होने के 
िदनो ंको 120 िदनो ंके िलए सीिमत कर िदया है। 

• सभी उपयोगकतार् �र का डेटा 6 महीने के बाद िडलीट कर िदया जाता है। 
• Eyeota 6 महीने से अिधक समय तक संग्रिहत रूप में और सां��कीय 

डेटा मॉडिलंग और िव�ेषण का समथर्न करने वाले डेटा को ही अपने पास 
रखता है: (उदाहरण के िलए, िदसंबर 2015 में यूके में Eyeota �ेटफ़ॉमर् में 
पुरुषो ंकी िकतनी ए��व प्रोफ़ाइल थी)ं हम ये �रपोट्र्स हमें �वसाय के 
िवकास को समझने, �ावसाियक िव�ेषण करने और �ावसाियक िनणर्य 
लेने में अिनि�त समय में सहायता पाने के िलए रखते हैं, हालांिक हम इस 
बात का �ान रखते हैं िक �रपोटर् में दी गई िकसी भी जानकारी का इ�ेमाल 
करते हुए िकसी वा�िवक ��� की पहचान न की जा सके।  

�ेटफ़ॉमर् डेटा की कौन सी जानकारी तृतीय पक्ष को दी जाती है? 

Eyeota उन भागीदारो ंको �ेटफ़ॉमर् डेटा प्रदान करता है जो िवपणक, िवज्ञापनदाताओ ं
और ऑनलाइन प्रकाशको ंको ऑनलाइन िवज्ञापन सेवाएँ उपल� कराते हैं और ऐसे 
डेटा को प्र�क्ष रूप से िवपणक, िवज्ञापनदाताओ ंऔर ऑनलाइन प्रकाशको ंसे साझा 
िकया जा सकता है। Eyeota से प्र�क्ष रूप से �ेटफ़ॉमर् डेटा प्रा� करने वाले 
भागीदारो ंकी प्रितिनिध सूची के िलए, कृपया Eyeota के एकीकरण भागीदारो ंकी सूची 
यहां पर देखें। हम इस सूची को िनयिमत तौर पर अपडेट करके रखने का प्रयास करें गे 
�ोिंक हमारे भागीदार समय-समय पर बदल सकते हैं। कैिलफ़ोिनर्या कानून के तहत, 
यह माना जाता है िक Eyeota ने िपछले 12 महीनो ंमें इनमें से प्र�ेक भागीदार के साथ-
साथ हमारे कुछ िवज्ञापनदाता ग्राहको ंको �ेटफ़ॉमर् डेटा बेचा है। 

https://usercentrics.com/knowledge-hub/iab-tcf-2-2-transparency-and-consent-framework-quick-guide/
https://www.eyeota.com/privacy-center-contact-us
https://www.eyeota.com/integrations


�रपोिट�ग भी Eyeota के �वसाय का एक अिभ� अंग है। अनुबंध के तहत, हमारे 
ग्राहको ंऔर डेटा प्रदाताओ ंको प्रदशर्न ट� ैिकंग और िबिलंग और ऑिडिटंग के िलए 
समय-समय पर संचालन �रपोट्र्स दी जाती हैं। हम ऐसी �रपोट्र्स भी तैयार करते हैं जो 
संकिलत डेटा की लोकिप्रयता और उपयोग पर गहरी समझ प्रदान करती हैं, जैसे िक 
िकसी अनुभाग में संकिलत रूप से िदखाए जाने वाले डेटा िवषयो ंकी सं�ा। संकिलत 
�ेटफ़ॉमर् डेटा को इ�ेमाल करके �रपोटर् तैयार की जाती है और इसमें िसफर्  उपनामी 
डेटा होता है। 

संकिलत �ेटफ़ॉमर् डेटा को अिधकृत कमर्चा�रयो,ं �तंत्र कॉ�� ै�सर्, सलाहकारो ंऔर 
सहायक कंपिनयो ंसे साझा िकया जा सकता है। उपयोगकतार्-�रीय �ेटफ़ॉमर् डेटा 
िसफर्  हमारी टे�ोलॉजी टीम में पूणर्कािलक कमर्चा�रयो ंको उपल� कराया जाता है, 
िज�ें सीिमत-पहंुच के आधार पर और हमारी डेटा �ूनतमकरण नीित के अनुसार अपने 
कायर् की ज़रूरतो ंको पूरा करने के िलए पहंुच आव�क होती है। (Eyeota कंपनी की 
नीित डेटा िवषयो ंया उपयोगकतार्ओ ंके ���गत अिधकारो ंकी रक्षा करने और यह 
सुिनि�त करने के िलए िडज़ाइन की गई है िक कमर्चारी उपयोगकतार्-�र के डेटा 
संबंधी अपने दािय�ो ंको समझें)। 

हम �ाउड डेटा �ोरेज, िव�ेषण और प्रसं�रण सुिवधाओ ंऔर संचालन या अ� 
सहायता सेवाएं प्रदान करने के िलए तृतीय-पक्ष सेवा प्रदाताओ ंकी सेवाओ ंका भी 
इ�ेमाल कर सकते हैं। Eyeota द्वारा इ�ेमाल िकए जाने वाले अ� तृतीय-पक्ष सेवा 
प्रदाताओ ंमें शािमल हैं: a) �ाउड कं�ूटर, डेटा �ोरेज और फ़ाइल �ोरेज प्रदाता, b) 
ईमेल माक� िटंग प्रदाता, c) वेबसाइट और b2b से� एनािलिट� प्रदाता, d) ग्राहक 
संबंध प्रबंधन, संपकर्  डेटाबेस िवके्रता, डेटा हाइजीन िवके्रता, सव�क्षण िवके्रता और 
प्रोजे� मैनेजमेंट सॉ�वेयर प्रदाता, e) ग्राहक िबिलंग िस�म भागीदार, f) इस बात को 
सुिनि�त करने के िलए लॉिगन प्रमाणीकरण प्रदाता िक हमारे िस�म में लॉिगन कुशल 
तरीके से काम कर रहे हैं, g) िवज्ञापन और िवपणन उदे्द�ो ंके िलए सोशल मीिडया 
�ेटफॉमर्, h) इस बात को सुिनि�त करने में मदद के िलए आउटसोसर् िकए गए कं�ूटर 
प्रोग्रामर िक हमारे िस�म ठीक से काम कर रहे हैं, i) ऑिडिटंग, िडबिगंग और 
िस�ो�रटी िवके्रता। डेटा को िसफर्  इन सं�ाओ ंको Eyeota के �वसाय संबंधी पेशेवर 
और तकनीकी कायर् में सहायता के िलए साझा िकया जाता है। ये सं�ाएँ गोपनीयता 
प्रितबंधो ंके अधीन होती हैं और Eyeota को अपनी सेवाएँ देने के अित�र� िकसी अ� 
उदे्द� के िलए हमसे िमली जानकारी को इ�ेमाल करने, पहँुच प्रा� करने या उनमें 
बदलाव के िलए अिधकृत नही ंहैं। 

हमें कानून की तरफ से �ीकृत या लागू होने पर िनयामक अिधका�रयो,ं सरकारी 
एजेंिसयो ंऔर कानून प्रवतर्न अिधका�रयो ंके साथ �ेटफ़ॉमर् डेटा और जानकारी साझा 



करने की ज़रूरत पड़ सकती है। इसके अित�र�, हम अपने कानूनी अिधकारो,ं अपनी 
बौ�द्धक और भौितक संपि�, अपने कमर्चा�रयो ंऔर सेवा प्रदाताओ,ं अपने �ापार 
भागीदारो ंऔर उनके ऑनलाइन उपयोगकतार्ओ ंकी सुरक्षा और बचाव के िलए और 
धोखाधड़ी से रक्षा के िलए डेटा और जानकारी को साझा कर सकते हैं। 

अंततः  यिद हमारी कंपनी िबकती है, अिधग्रिहत की जाती है, �ानांत�रत होती है, िवलय 
होती है, िदवािलयापन दायर करती है, ऋण पुनिवर्� की ��ित में होती है, िकसी भी रूप 
में संगठना�क प�रवतर्न या िकसी अ� �ावसाियक लेनदेन से गुजरती है या कोई अ� 
�ावसाियक लेन-देन िजसके िलए हमारे िनयंत्रण के अधीन प�रसंपि�यो ंको 
�ावसाियक लेन-देन के भाग के तौर पर पक्ष को ह�ांत�रत करना पड़ सकता है, तो 
हम कुछ या सभी �ेटफ़ॉमर् डेटा और सूचना संपि� साझा कर सकते हैं। 

�वसाय डेटा 
�वसाय डेटा 

हमारी कॉप�रेट वेबसाइट www.eyeota.com हमारे �ावसाियक भागीदारो ंके िलए जो 
Eyeota के बारे में जानकारी चाहते हैं और जो नए कमर्चा�रयो ंकी भत� करना चाहते हैं 
उनके िलए तैयार की गई है। िबिलंग,खाते का रखरखाव और अ� ग्राहक सेवाएं, 
वतर्मान और संभािवत ग्राहको ंके िलए िवपणन, भत�, सामा� पूछताछ का जवाब देने 
जैसे �ावसाियक उदे्द�ो ंके िलए Eyeota अपने ग्राहको ंऔर वेबसाइट से भागीदार 
और ग्राहक डेटा और अपनी कॉप�रेट वेबसाइट www.eyeota.com से माक� िटंग डेटा 
एकत्र करने और वेबसाइट िव�ेषण के िलए, हमारी वेबसाइट पर दुभार्वनापूणर् �वहार 
का पता लगाने और उसे रोकने तथा हमारी वेबसाइट की सामग्री को बेहतर बनाने और 
�व��त करने के िलए भी डेटा एकत्र करती है। ये डेटा सेट सामूिहक रूप से िबजनेस 
डेटा के तौर पर जाने जाते हैं। 

कुछ अमे�रकी रा� कानून जैसे कैिलफ़ोिनर्या उपभो�ा गोपनीयता अिधिनयम 
("CCPA") डेटा िवषयो ंको उनकी ���गत जानकारी की िबक्री या साझाकरण से 
बाहर िनकलने का अिधकार देते हैं। Eyeota हमारी वेबसाइट के ज़�रए या हमारी िबक्री 
और िवपणन गितिविधयो ंके अनुसार एकत्र िकए गए पहचान की जािहर कर सकने वाले 
���गत डेटा (जैसे, ईमेल, टेलीफोन नंबर) को नही ंबेचता है। हालाँिक, हमारी 
माक� िटंग टीम अ� कंपिनयो ंके साथ िमलकर कायर्क्रमो ंका प्रचार कर सकती है िजसमें 
सहभागी सूिचयो ंको साझा करना शािमल हो सकता है। कंपिनयो ंके बीच उन सहभागी 
सूिचयो ंको साझा करने से िबक्री हो सकती है। इसके अित�र�, हम अपनी वेबसाइट 
पर संचालन कायर् करने वाले तृतीय पक्षो ंको िप�ेल और/या कुकीज़ रखने में सक्षम 
बनाते हैं जो हमारी वेबसाइट पर आने वाले आगंतुको ंसे उपनामी डेटा एकत्र करते हैं 



और िजसे कैिलफ़ोिनर्या और अ� �ानो ंमें ���गत जानकारी की िबक्री माना जा 
सकता है। इस उपनामी डेटा में उपनामी आईडी, IP एड� ेस और समान जानकारी 
शािमल है और इसका इ�ेमाल िवपणन और िवज्ञापन उदे्द�ो ंके िलए िकया जाता है। 
जब आप पहली बार हमारी वेबसाइट पर आते हैं तो हम इन अ�ासो ंकी सूचना देते हैं 
और कानून द्वारा अपेिक्षत उिचत िवक� तंत्र उपल� करते हैं। आप अपनी ब्राउज़र 
सेिटं� के ज़�रए कुकीज़ के उपयोग को िनयंित्रत कर सकते हैं। जैसा िक कुकी नीित में 
बताया गया है, आप Eyeota द्वारा इस जानकारी की िबक्री या साझाकरण से भी ऑ�-
आउट कर सकते हैं। 

िन�िल�खत जानकारी के अनुसार �ावसाियक डेटा हमारी वेबसाइट से एकत्र िकया 
जाता है: 

• हमारी वेबसाइट से ब्राउज़र इंटरै�न िजसमें Eyeota वेबसाइट के िलए 
िविश� कुकीज़ का इ�ेमाल शािमल है। 

• वेबसाइट के "हमसे संपकर्  करें " अनुभाग में एकत्र िकया गया ���गत 
डेटा 

• हमारी "डेटा डे�" सेवाओ ंके प्रावधान से जुड़ा वतर्मान और संभािवत 
ग्राहक डेटा। 

• �ावसाियक गितिविधयो ंके दौरान �ावसाियक डेटा भी �े�ापूवर्क प्रदान 
िकया जाता है, उदाहरण के िलए, �ापार शो, नेटविक� ग, �ावसाियक 
मीिटं�। �ावसाियक डेटा में ���गत डेटा जैसे पूरा नाम, ईमेल पता और 
कंपनी के साथ-साथ कुकी आईडी और आईपी एड� ेस जैसे उपनामी 
पहचानकतार् शािमल हो सकते हैं। 

आप यह �ावसाियक डेटा �ो ंएकत्र करते हैं? 

�ावसाियक डेटा का इ�ेमाल िसफर्  िवपणन करने, हमारे ग्राहको ंके साथ संचार करने, 
सामा� पूछताछ का जवाब देने, हमारी सेवाएं देने और भत� के उदे्द�ो ंके िलए िकया 
जाता है। कुकीज़ को इ�ेमाल करते हुए एकत्र िकए जाने वाले �ावसाियक डेटा में ऐसा 
कोई भी डेटा शािमल नही ंहोता है जो प्र�क्ष रूप से िकसी ��� की पहचान कर सके 
और इस डेटा का उदे्द� वेबसाइट िव�ेषण, हमारी वेबसाइट पर दुभार्वनापूणर् �वहार 
के बारे में पता लगाना और उसे रोकना और हमारी वेबसाइट की सामग्री को बेहतर 
बनाना और �व��त करना है। �ावसाियक डेटा का हमारे �ेटफ़ॉमर् डेटा के साथ 
उपयोग या संयोजन नही ंिकया जाता है, न ही इसका इ�ेमाल इस गोपनीयता नीित में 
उ���खत �ेटफ़ॉमर् उदे्द�ो ंके िलए िकया जाता है। 



�ा आप �ावसाियक डेटा साझा करते हैं? 

इस कथन में बताए गए उदे्द�ो ंको छोड़कर िबज़नेस डेटा को तृतीय पक्ष के साथ साझा 
नही ंिकया जाता है। हम अपनी ओर से सेवाएं देने के िलए अिधकृत कमर्चा�रयो,ं 
सहयोिगयो,ं सहायक कंपिनयो,ं वेंडर या अ� तीसरे पक्षो ंके साथ िबज़नेस डेटा शेयर 
कर सकते हैं जो इस कथन में बताए गए उदे्द�ो ंसे संबंिधत हैं (उदाहरण के िलए, हमारे 
ग्राहक संबंध प्रबंधन (CRM) िस�म प्रोवाइडर, आिद।) 

हम िबज़नेस डेटा को तीसरे पक्ष को तब प्रकट कर सकते हैं जब हमें लगता है िक हमें 
कानून द्वारा तकर् संगत तरीके से और संिद� या वा�िवक िनिषद्ध गितिविधयो ंके संबंध 
में जांच करने, रोकने या कारर्वाई करने के िलए ऐसा करने की आव�कता है, िजसमें 
धोखाधड़ी और िकसी भी ��� की शारी�रक सुरक्षा के िलए संभािवत जो�खम संबंधी 
��ितयां शािमल हैं, लेिकन इ�ी ंतक सीिमत नही ंहैं। 

हम उ�रािधकारी इकाई को कॉप�रेट िवलय, समेकन, प�रसंपि�यो ंकी िबक्री, 
िदवािलयापन, ऋण पुनिवर्� या अ� कॉप�रेट प�रवतर्न के संबंध में �ेटफ़ॉमर् डेटा और 
�ावसाियक डेटा सिहत हमारे पास होने वाले िकसी भी डेटा को �ानांत�रत कर सकते 
हैं। 

आप �ावसाियक डेटा िकतने समय तक रखते हैं? 

जब तक अ�था िनिदर्� नही ंिकया जाता है, हम तब तक �ावसाियक डेटा को रखते हैं 
जब तक िक हमारे भागीदारो ंके साथ हमारा सिक्रय संबंध है या जब तक डेटा के िवषय 
से अनुरोध के बाद इसे िडलीट नही ंकर िदया जाता है। जब तक िक लागू कानून के 
तहत �ावसाियक डेटा को संग्रहीत करना आव�क न हो, हमारी अंितम बातचीत के 
13 महीने बाद �ावसाियक डेटा को िडलीट कर िदया जाता है। 

�ा आप इस �वसाय डेटा को अ� देशो ंमें �ानांत�रत करते हैं? 

िव� भर में Eyeota के कमर्चारी हैं और हमारे द्वारा वैि�क CRM प्रणाली का उपयोग 
करने की वजह से �ावसाियक डेटा अ� देशो ंमें �ानांत�रत िकया जाता है। 

25 मई 2018 से, जब हम यूरोपीय संघ या यूके से गैर-यूरोपीय संघ देशो ंमें डेटा 
�ानांत�रत करें गे, तो हम ऐसा ईयू/यूके-अनुमोिदत मॉडल अनुबंध अनुभागो ंका 
इ�ेमाल करते हुए करें गे। 

�ावसाियक डेटा एकत्र करने और प्रिक्रया में लाने के िलए Eyeota के पास �ा 
कानूनी आधार है? 



�ावसाियक डेटा को प्रिक्रया में लाने के िलए कानूनी आधार अनुबंधा�क आव�कता 
है। हम अपने �वसाय को आगे बढ़ाने, प्रबंधन और संचालन में अपने वैध िहत के तहत 
िबक्री और िवपणन उदे्द�ो ंके िलए डेटा को प्रिक्रया में लाते हैं। www.eyeota.com पर 
पंजीकरण फॉमर् के ज़�रए �ावसाियक डेटा एकत्र करते समय हम सहमित लेते हैं। 

ऑ�-आउट सूचना 
�ेटफ़ॉमर् डेटा 

ऑ�-आउट कैसे करें : कुकीज़ में �रकॉडर् िकया गया डे�टॉप / ब्राउज़र िवक� 

�ेटफ़ॉमर् पर डेटा को िकस तरह प्रिक्रया में लाए जाने के संबंध में Eyeota आपकी 
पसंद का स�ान करता है। अलग-अलग के्षत्रािधकार आपको अलग-अलग अिधकार 
प्रदान करते हैं। उदाहरण के िलए, EU डेटा िवषयो ंको डेटा को प्रिक्रया में लाने के कुछ 
�रूपो ंपर आपि� जताने और/या ऐसी प्रिक्रयाओ ंके िलए अपनी सहमित वापस लेने 
का अिधकार है। कैिलफ़ोिनर्या में डेटा िवषयो ंको Eyeota की �ेटफ़ॉमर् डेटा की िबक्री 
से ऑ�-आउट करने का अिधकार है। संयु� रा� अमे�रका के शेष भागो ंऔर कई 
अ� �ानो ंमें डेटा िवषयो ंको कई प्रकार के िवज्ञापन ल�ीकरण से ऑ�-आउट करने 
का अिधकार है। 

िवक� तंत्र: EYEOTA के �ेटफ़ॉमर् से ऑ�-आउट करें  

जब आप Eyeota के िवक� तंत्र पर ��क करते हैं, तो हम आपके ब्राउज़र पर हमारे 
िस�म को उस ब्राउज़र पर िवज्ञापनो ंको लिक्षत करना बंद करने और उस ब्राउज़र के 
संबंध में डेटा की प्रोसेिसंग बंद के बारे में बताने वाली गैर-िविश� कुकी डालने का प्रयास 
करें गे। कैिलफ़ोिनर्या डेटा िवषयो ंके िलए, गैर-िविश� ऑ�-आउट कुकी की मौजूदगी का 
अथर् है िक हम �ेटफ़ॉमर् पर डेटा िबक्री पर रोक लगा देंगे। कृपया �ान दें  िक आपको 
अब भी ऑनलाइन िवज्ञापन िदखेंगे, हालाँिक, आपकी रुिचयो ंपर आधा�रत न होने की 
वजह से हो सकता है िक ये िवज्ञापन कम प्रासंिगक हो।ं 

अपने ब्राउज़र के ज़�रए ऑ�-आउट करने के अ� तरीके 

उपयोगकतार् नीचे िदए गए कुछ िवज्ञापन �ापार संघो ंद्वारा संचािलत तरीको ंमें से िकसी 
को इ�ेमाल करते हुए Eyeota के �ेटफ़ॉमर् डेटा संग्रह के जुड़े िवक� का चयन कर 
सकते हैं: 

http://ps.eyeota.net/opt-out


• यूएसए के उपयोगकतार्ओ ंके िलए, नेटवकर्  एडवरटाइिजंग इिनिशएिटव की 
साइट यहां पर या िडिजटल एडवरटाइिजंग अलायंस की साइट यहां दी गई 
है; 

• कनाडा के उपयोगकतार्ओ ंके िलए, िडिजटल एडवरटाइिजंग अलायंस ऑफ़ 
कनाडा की साइट यहां दी गई है; 

• यूरोप के उपयोगकतार्ओ ंके िलए, यूरोपीय िडिजटल एडवरटाइिजंग 
अलायंस की साइट यहां दी गई है; 

• ऑ�� ेिलया में उपयोगकतार्ओ ंके िलए, YourOnlineChoices ऑ�� ेिलया 
साइट यहां पर दी गई है; और 

• अ� सभी देशो ंके िलए, कृपया यहां से YourAdChoices की साइट पर 
जाएं। 

कृपया �ान दें  िक यिद आप सभी तृतीय-पक्ष कुकीज़ को �ॉक करने, िडलीट करने 
और/या िनयंित्रत रूप से इ�ेमाल करने के िलए अपनी ब्राउज़र सेिटं� में बदलाव करते 
हैं, तो इससे आपके ब्राउज़र पर ऑ�-आउट कुकी रखने की Eyeota की क्षमता पर 
नकारा�क असर पड़ सकता है। इसके अित�र�, यिद आप िकसी अ� कं�ूटर या 
िडवाइस को इ�ेमाल करते हैं, तो आपको अपने �र�ू करने पड़ सकते हैं। 

ईयू, यूके और ��स डेटा िवषयो ंके िलए िट�णी। जब हम तकर् संगत तरीके से यह देख 
सकते हैं िक कोई डेटा िवषय EEA/UK/��ट्जरलैंड से आ रहा है और उनके ब्राउज़र 
पर एक Eyeota ऑ�-आउट कुकी है, तो यह हमारे िस�म को उस ब्राउज़र के संबंध 
में डेटा को प्रिक्रया में लाना बंद करने के िलए कहता है। 

ब्राउज़र सेिटं� के ज़�रए प्र�क्ष रूप से कुकीज़ के उपयोग को प्रबंिधत करने के बारे में 
अिधक जानकारी के िलए, कृपया अपने वेब ब्राउज़र के सहायता द�ावेज़ पर नज़र 
डालें। 

यिद उपयोगकतार्ओ ंके ब्राउज़र से हमारी ऑ�-आउट कुकी को िडलीट नही ंिकया 
जाता है, तो Eyeota की पसंदीदा कुकी 5 वषर् तक बनी रहती है। 

मोबाइल पर िकस तरह से ऑ�-आउट करें : 

हम Android और Apple iOS िडवाइसेज़ के िलए मोबाइल िडवाइस सेिटं� का 
स�ान करते हैं। इस ऑ�-आउट को इ�ेमाल करने के िलए, कृपया अपने Android 
या iOS िडवाइस की गोपनीयता सेिटं� पर जाएं और "िवज्ञापन ट� ैिकंग को सीिमत करें" 
(Apple iOS) या "रुिच के आधार पर िवज्ञापनो ंसे ऑ�-आउट करें" (Android) चुनें। 
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उन िडवाइसेज़ के िलए जहां हमें ऐसा चयन िदखाई देता है, हमारे िस�म उस िडवाइस 
पर िवज्ञापनो ंको लिक्षत करना बंद कर देते हैं और उस िडवाइस के िलए डेटा को 
प्रिक्रया में लाना बंद कर देते हैं। कृपया �ान दें िक आपको अब भी ऑनलाइन िवज्ञापन 
िदखेंगे, हालाँिक, आपकी रुिचयो ंपर आधा�रत न होने की वजह से हो सकता है िक ये 
िवज्ञापन कम प्रासंिगक हो।ं 

NAI एक सहायक मागर्दिशर्का प्रदान करता है जो �ादातर प्रमुख मोबाइल ऑपरेिटंग 
िस�म के िलए ऑ�-आउट प्रिक्रयाओ ंकी रूपरेखा देता है। आप िडिजटल 
एडवरटाइिजंग एलायंस (DAA) की ओर से िदए गए AppChoices ऐप को इं�ॉल 
करके िकसी िविश� कंपनी को अपने मोबाइल िडवाइस पहचानकतार्ओ ंको प्रिक्रया में 
लाने से मना या िनर� भी कर सकते हैं। कौन सी कंपिनयां AppChoices का उपयोग 
करती हैं और अपने मोबाइल �ेटफ़ॉमर् के िलए प्रासंिगक AppChoices ऐप को कैसे 
डाउनलोड और कॉ�न्फ़गर करें , इसके बारे में अिधक जानकारी देखें। 

�ाटर् टीवी पर िकस तरह से ऑ�-आउट करें : 

हम प्रमुख �ाटर् टीवी �ेटफ़ॉम� के िलए गोपनीयता सेिटं� का स�ान करते हैं जो 
Eyeota डेटा को प्रोफाइिलंग और/या लिक्षत िवज्ञापनो ंके िलए कारर्वाई करने देते हैं। 
इस ऑ�-आउट का प्रयोग करने के िलए, कृपया अपने CTV/OTT िडवाइस की 
गोपनीयता सेिटं� पर जाएं। उन िडवाइसेज़ के िलए जहां हमें ऐसा चयन िदखाई देता है, 
हमारे िस�म उस िडवाइस पर िवज्ञापनो ंको लिक्षत करना बंद कर देते हैं और उस 
िडवाइस के िलए डेटा को प्रिक्रया में लाना बंद कर देते हैं। 

नेटवकर्  एडवरटाइिजंग इिनिशएिटव (NAI) एक सहायक मागर्दिशर्का प्रदान करता है जो 
�ादातर प्रमुख CTV/OTT िस�म के िलए ऑ�-आउट प्रिक्रयाओ ंकी रूपरेखा देता 
है। 

हैश िकया गया ईमेल: ऑ�-आउट की सूचना 

जैसा िक ऊपर उ�ेख िकया गया है, Eyeota कभी-कभी ईमेल पते का उपयोग करता 
है जो िकसी िवशेष ब्राउज़र या िडवाइस को पहचानने में हमारी सहायता के िलए गुमनाम 
बनाई गई UID बनाने के िलए हैश िकए जाते हैं। जब कोई ईमेल हैश िकया जाता है, तो 
आपका पहचान यो� ���गत डेटा हटा िदया जाता है तािक हम हैश िकए गए डेटा 
सेट से सीधे आपकी पहचान न कर सकें । नेटवकर्  एडवरटाइिजंग इिनिशएिटव (NAI) 
एक ईमेल-आधा�रत ऑ�-आउट की सुिवधा प्रदान करता है जो आपको इस गितिविध से 
ऑ�-आउट करने में सक्षम बनाता है। Eyeota के हैशेड ईमेल के उपयोग से ऑ�-
आउट करने के बारे में अिधक जानकारी और िनद�शो ंके िलए, कृपया NAI की वेबसाइट 
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पर जाएँ। यहां ऑ�-आउट करें। जब आप इस तरीके से ऑ�-आउट करते हैं, तो 
Eyeota �ेटफ़ॉमर् पर उस ईमेल पते का उपयोग करना बंद कर देगा। 

िबज़नेस डेटा: ऑ�-आउट सूचना 

आपको कभी भी हमारी माक� िटंग सूिचयो ंऔर डेटाबेस से ऑ�-आउट करने के हक हैं। 
यिद आप हमारी वेबसाइट के ज़�रए Eyeota को पहले प्रदान की गई िकसी भी 
जानकारी को अपडेट या बदलना चाहते हैं, तो कृपया यहाँपर “अपडेट करने का अनुरोध 
सबिमट” करें। आप उसी फॉमर् को इ�ेमाल करके पहले सबिमट की गई िकसी भी 
जानकारी को िडलीट करने का अनुरोध भी कर सकते हैं। 

EYEOTA माक� िटंग से सद�ता को समा� करें  

कृपया अपने संपकर्  िववरण को हमारे डेटाबेस से हटाने के िलए 72 घंटे तक का समय 
दें। कृपया �ान दें , यिद आप ऑ�-आउट करने का िनणर्य लेते हैं और आप या आपके 
�वसाय का उ�ादो ंया सेवाओ ंके प्रावधान के संबंध में Eyeota से अनुबंधा�क 
समझौता है, तो हमें अभी भी इन सेवाओ ंके संबंध में आपको ईमेल भेजने और हमारे 
अनुबंधा�क दािय�ो ंका समथर्न करने की ज़रूरत पड़ सकती है। 

िवषय पहँुच अनुरोध 

कृपया िकसी भी �ेटफ़ॉमर् और/या हमारे पास होने वाले आपके �ावसाियक डेटा की 
एक प्रित प्रा� करने के िलए िवषय पहँुच अनुरोध फॉमर् को पूरा करें। आप इस फ़ॉमर् का 
इ�ेमाल िन�िल�खत िवक�ो ंका अनुरोध करने के िलए भी कर सकते हैं: 

• Eyeota से अपने डेटा को अपडेट करने के िलए 
• Eyeota से आपके डेटा के सभी �रकॉड्र्स िडलीट करने के िलए 
• Eyeota से ईमेल से ऑ�-आउट करने के िलए 
• सामा� प्र� 
• िशकायतें 

आपकी ओर से इस फॉमर् पर दी जाने वाली जानकारी का इ�ेमाल िसफर्  आपके द्वारा 
अनुरोिधत उस �ेटफॉमर् और/या िबज़नेस डेटा की पहचान करने और आपके अनुरोध 
का जवाब देने के िलए िकया जाएगा। आपके द्वारा िवषय पहँुच अनुरोध फॉमर् सबिमट 
कर देने पर हम आपका अनुरोध िमलने के 72 घंटो ंके अंदर आपको जवाब देने का 
प्रयास करें गे। कृपया Eyeota को आपके अनुरोध पर प्रिक्रया करने के िलए 30 िदनो ंका 
समय दें। 
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आप अपने डेटा के संबंध में कोई भी प्र� या िकसी चीज़ की जानकारी पाने के िलए 
privacy@eyeota.com पर Eyeota को ईमेल भी कर सकते हैं। ईयू/यूके, ��स और 
कैिलफ़ोिनर्या डेटा िवषयो ंको नीचे विणर्त अनुसार अित�र� गोपनीयता अिधकार िदए 
जाते हैं। 

िवषय पहँुच अनुरोध सबिमट करें  

यू.एस. में ���गत अिधकार 
िविश� यू.एस. के िलए ���गत अिधकार डेटा िवषय 

कुछ अमेरीकी रा�ो ंजैसे िक कैिलफ़ोिनर्या रा�, कोलोराडो, कने��कट, वज�िनया 
और यूटा में होने वाले उपयोगकतार्ओ ंको लागू कानून के तहत कुछ अिधकार िदए जाते 
हैं, िजनमें शािमल हो सकते हैं: a) यह जानने का अिधकार िक हमारे पास आपके बारे 
में, आपके कं�ूटर या िडवाइस के बारे में कौन सा डेटा है (यानी, जानने का अिधकार), 
b) हमारे पास आपके बारे में, आपके कं�ूटर या िडवाइस के बारे में मौजूद डेटा को 
िडलीट करने का अिधकार (यानी, िडलीट करने का अिधकार), c) हमारे पास आपके 
बारे में, आपके कं�ूटर या िडवाइस के बारे में िविश� डेटा को सुधारने का अिधकार 
और d) प्रोफाइिलंग, लिक्षत िवज्ञापन और/या आपके बारे में डेटा की िबक्री/साझाकरण 
से ऑ�-आउट करने का अिधकार, आपका कं�ूटर या िडवाइस कुछ तृतीय पक्षो ंको 
(यानी, आपकी जानकारी की िबक्री/साझाकरण से ऑ�-आउट करने का अिधकार)। 
यिद आप उपरो� अिधकारो ंमें से िकसी का भी इ�ेमाल करते हैं तो हम आपके साथ 
भेदभाव नही ंकरते हैं। इसके अित�र�, यिद िकसी अिधकार के स�ान करने में लागू 
कानून का उ�ंघन होता है, तो हो सकता है िक हम ऐसा करने में समथर् न हो।ं यिद 
आप िकसी एक या एक से अिधक अिधकारो ंके समथर्न के तरीके से असहमत हैं, तो 
कुछ रा� (उदाहरण के िलए, कोलोराडो, वज�िनया) आपको आपके रा� के अटॉन� 
जनरल कायार्लय के पास एक अपील दजर् करने का अिधकार प्रदान करते हैं और 
आपके पास अपने रा� के अटॉन� जनरल के कायार्लय में आगे अपील करने का 
अिधकार हो सकता है। 

आप हमारे िवषय पहंुच अनुरोध पेज पर जाकर या िन�िल�खत टोल-फ्री नंबर पर कॉल 
करके Eyeota के संबंध में उन अिधकारो ंतक पहंुच सकते हैं: 1-866-मैं-ऑ�-आउट। 
Eyeota सेवा कोड: 714. िकसी ऐसे �ान पर रह रहे डेटा िवषय के तौर पर जो 
आपको ये अिधकार प्रदान करता है, यिद आप इस नीित में िनधार्�रत िवषय पहंुच 
अनुरोध करते हैं, तो आप हमारे पास आपके बारे में मौजूद ���गत जानकारी को 
देखने और िडलीट करने के हकदार हैं। 
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यह जानना िक 2022 में Eyeota को िकतने CCPA अनुरोध प्रा� हुए, पूणर् या आंिशक 
रूप से संकिलत िकया गया और अ�ीकार कर िदया गया: 320, 320 और 0. 

Eyeota को प्रा�, पूणर् या आंिशक रूप से संकिलत और 2022 में िडलीट करने के िलए 
अ�ीकृत िकए गए हटाने CCPA अनुरोधो ंकी सं�ा: 36, 36 और 0. 

इससे ऑ�-आउट करना िक 2022 में Eyeota को िकतने CCPA अनुरोध प्रा� हुए, 
पूणर् या आंिशक रूप से संकिलत िकया गया और अ�ीकार कर िदया गया: 
4,278,486, 4,278,486 और 0. 

िदनो ंकी औसत सं�ा िजसमें Eyeota ने जानने के अनुरोधो ंका जवाब िदया, िडलीट 
िकए जाने के अनुरोध और 2022 में ऑ�-आउट करने के अनुरोध: 30, 30 और 0. 

CCPA और अ� अमे�रकी गोपनीयता कानून ���गत जानकारी को �ापक तौर पर 
प�रभािषत करते हैं और इस तरह, इसमें कुकी आईडी और मोबाइल िवज्ञापन आईडी 
जैसे उपनामी पहचानकतार् शािमल हैं। �ान दें : CCPA के तहत हम िजन डेटा को 
प्रिक्रया में लाते हैं, उनमें ये शािमल हैं: (a) ���गत और ऑनलाइन आइडेंिटफ़ायर 
जैसे: IP एड� ेस, मोबाइल िवज्ञापन ID और उसी तरह से िछपाई गई पहचान वाले UIDs 
और (b) इंटरनेट या अ� इले�� ॉिनक नेटवकर्  गितिविध संबंधी जानकारी, िजसमें 
ब्राउिज़ंग इितहास और इंटरनेट वेबसाइट ऐ��केशन या िवज्ञापन के साथ उपभो�ा की 
सहभािगता से संबंिधत जानकारी शािमल है, लेिकन इ�ी ंतक सीिमत नही ंहै। 

िन�िल�खत CCPA के तहत, हमारे पास आपके बारे में मौजूद ���गत जानकारी 
देखने के आपके अनुरोध में शािमल हो सकते हैं: (1) हमारे पास आपके बारे में हो सकने 
वाली ���गत जानकारी के िविश� भाग; (2) हमारे द्वारा आपके बारे में एकत्र की गई 
���गत जानकारी की शे्रिणयां; (3) स्रोतो ंकी शे्रिणयां िजनसे ���गत जानकारी एकत्र 
की जाती है; (4) ���गत जानकारी की शे्रिणयां िज�ें हमने आपके बारे में �ावसाियक 
उदे्द� के िलए बेचा या प्रकट िकया है; (5) तृतीय पक्षो ंकी शे्रिणयां जो CCPA के तहत 
�ावसाियक उदे्द� के िलए ���गत जानकारी बेची या प्रकट की गई थी; और (6) 
���गत जानकारी एकत्र करने या बेचने का �ावसाियक या वािण��क उदे्द�।  

हम आपके अनुरोध को स�ािपत करने के िलए तकर् संगत कदम उठा सकते हैं।  हम 
उन अनुरोधो ंको पूरा करें गे िज�ें हम तब तक स�ािपत कर सकते हैं, जब तक िक 
कोई लागू कानून हमें ऐसा करने से प्रितबंिधत न करे और/या जानकारी हमारे िलए 
धोखाधड़ी की रोकथाम या सुरक्षा के उदे्द�ो ंके िलए आव�क न हो। यिद हम आपके 
अनुरोध को पूरा करने में असमथर् हैं, तो हम आपके अनुरोध को अ�ीकार करने के 
अपने कारण (कारणो)ं को बताएंगे। 



EU, UK और ��स डेटा िवषयो ंके िलए िट�णी 
यूरोपीय आिथर्क के्षत्र (EEA), ��ट्ज़रलैंड और यूनाइटेड िकंगडम में मौजूद 
उपयोगकतार्ओ ंको लागू कानून के तहत कुछ अिधकार िदए जाते हैं (उदाहरण के िलए, 
EU डेटा िवषयो ंके िलए GDPR का अ�ाय III)। यूके और ��ट्जरलैंड समान सुरक्षा 
प्रदान करते हैं। इन अिधकारो ंमें शािमल हैं: 

• अपने डेटा की एक प्रित का अनुरोध करने और उस तक पहंुचने का 
अिधकार 

• अपने डेटा को िमटाने का अिधकार 
• गलत होने पर उनके डेटा को सुधारने का अिधकार 
• िकसी भी पूवर् सहमित को वापस लेने का अिधकार 
• उनके डेटा को प्रिक्रया में लाने से प्रितबंिधत करने या आपि� जािहर करने 

का अिधकार 
• डेटा पोट�िबिलटी का अिधकार, अ� संगठनो ंको डेटा �ानांत�रत करने के 

िलए 
• यूरोप में Eyeota के पयर्वेक्षी प्रािधकरण के साथ िशकायत दजर् करने का 

अिधकार 

उपरो� ���गत अिधकार 1 के संबंध में 

यिद आप अपने डेटा की प्रित प्रा� करना चाहते हैं, तो कृपया यहांपर िवषय पहंुच 
अनुरोध सबिमट करें। 

�ा आप �वसाय या �ेटफ़ॉमर् डेटा को अ� देशो ंमें �ानांत�रत करते हैं? 

हां, Eyeota सामा�ता कई उदे्द�ो ंके िलए मूल देश के बाहर डेटा �ानांत�रत करेगा, 
िजनमें शािमल हैं: 

• बेहतर उपयोगकतार् अनुभव और डेटा बैकअप के िलए अंतरार्�� ीय डेटा कें द्रो ं
में डेटा संग्रहीत करना 

• हमारे टे�ोलॉजी �ेटफ़ॉमर् भागीदारो ंको डेटा िवत�रत करना, िजनमें से 
कई अंतरार्�� ीय संगठन हैं 

• हमारे �ािम� और संचािलत सवर्रो ंमें डेटा को प्रिक्रया में लाना और 
िव�ेषण करना 
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जब हम यूरोपीय संघ से गैर-यूरोपीय संघ के देशो ंमें या उससे ���गत डेटा ट� ांसफ़र 
करें गे, तो हम अनुबंध के तहत और मानक EU-अनुमोिदत मॉडल अनुबंध अनुभागो ंका 
इ�ेमाल करते हुए ऐसा करें गे। 

आपके द्वारा एकत्र िकया गया डेटा कैसे सुरिक्षत और संरिक्षत है? 

Eyeota �ेटफ़ॉमर् डेटा और हमारी संपि� में अनिधकृत पहंुच, उपयोग, संशोधन, 
भेदभाव, और नाश के �खलाफ सुरिक्षत देने के िलए सुरक्षा के उपायो ंको अपनाता है। 
हमारे सुरक्षा उपायो ंमें भौितक सुरक्षा, उपयु� ए�न्क्रप्शन और डेटा या जानकारी के 
अनिधकृत उपयोग से सुरक्षा के िलए प्रितबंिधत पहंुच शािमल है। 

जबिक हम अपने िनयंत्रण में डेटा की सुरक्षा के िलए सभी सावधानी बरतते हैं, कोई भी 
सुरक्षा उपाय, हालांिक पूरी तरह से, सही नही ंहैं और न ही उ�ें पूरी तरह से सुरिक्षत 
होने की गारंटी दी जा सकती है। इसिलए, हम िकसी भी �ेटफ़ॉमर् डेटा या अ� 
जानकारी की पूणर् सुरक्षा की आ�ासन या वारंटी नही ंदे सकते हैं। ख़ासतौर पर, हम 
गारंटी नही ंदे सकते िक �ेटफ़ॉमर् डेटा या जानकारी को आक��क प�र��ितयो ंमें या 
दूसरो ंके अनिधकृत कृ�ो ंके मा�म से प्रकटीकरण, प�रवितर्त, ए�ेस या न� नही ं
िकया जाएगा। 

ब�ो ंके डेटा की सुरक्षा करना 

यूरोपीय संघ के भीतर, Eyeota 16 वषर् से कम आयु के उपयोगकतार्ओ ंपर आयु डेटा 
एकत्र नही ंकरता है और 16 वषर् से कम आयु के ���यो ंको िनद� िशत िडिजटल 
संपि�यो ंपर संचालन नही ंकरता है। Eyeota यूएस में COPPA िनयमो ंका अनुपालन 
करता है। यूरोपीय संघ के बाहर के 16 वषर् से कम आयु के उपयोगकतार्ओ ंका आयु 
डेटा एकत्र नही ंकरता है। 

प्र� 
प्र� 

यिद इस नीित से संबंिधत कोई प्र�, िट�िणयां, िचंताएं या िशकायतें हैं, तो कृपया हमसे 
यहां पर संपकर्  करें  या कृपया हमें िन�िल�खत पते पर िलखकर भेजें: 

Eyeota Pte Ltd, 12a Upper Circular Road, 058410, Singapore, �ान दें : 
गोपनीयता टीम 
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उद्योग �-िनयमन 
Eyeota उद्योग �-िनयमन में सहयोग देता है और हम अपने उद्योग और �ेटफ़ॉमर् पर 
लागू होने वाली अपनी �ावसाियक प्रिक्रयाओ ंको सव��म अ�ासो ंऔर �-िनयामक 
आव�कताओ ंके अनुसार समिथर्त और क्रमबद्ध करते हैं। 

• यूएस में, Eyeota नेटवकर्  िवज्ञापन पहल (NAI) में अ�ी ��ित रखने वाला 
सद� है और िडिजटल एडवरटाइिजंग एलायंसआचार संिहता के अनुपालन 
में है।  

• Eyeota कई देशो ंमें इंटरए��व एडवरटाइिजंग �ूरो (IAB) के सद� 
रूप से अ�ी ��ित में है औरIAB आचार संिहताका पालन करता हैI 

यूरोप में, Eyeota यूरोपीय इंटरए��व िडिजटल िवज्ञापन एलायंस (EDAA) का 
प्रमािणत सद� है और ऑनलाइन �वहार िवज्ञापन के िलए EDAA �-िविनयमन 
िसद्धांतो ंका पालन करता है। आप EDAA के बारे में उनकी वेबसाइटपर जाकर अिधक 
जान सकते हैं। 

हमारी गोपनीयता िनकाय संघ 

Eyeota कई डेटा गोपनीयता िनकायो ंसे संबंिधत है, िजनमें शािमल हैं: 

• यूरोपीय इंटरए��व िडिजटल िवज्ञापन एलायंस (EDAA) प्रमािणत 
• यूरोप में ई-प्राइवेसी सील प्रदान की गई 
• आपके ऑनलाइन िवक�ो ंके िलए ह�ाक्षरकतार् 
• इंटरै��व िवज्ञापन �ूरो (IAB) के सद� और IAB उद्योग मानको ंके 

अनुपालनकतार् 
• नेटवकर्  एडवरटाइिजंग इिनिशएिटव (NAI) के सद� 
• िडिजटल िवज्ञापन एलायंस (DAA) के सद� 
• कनाडा के िडिजटल िवज्ञापन गठबंधन (DAAC) के सद� 

इस गोपनीयता नीित की ��ित 
Eyeota हमारे अ�ासो ंऔर कानून को प्रितिबंिबत करने के िलए समय-समय पर इस 
गोपनीयता नीित को अपडेट करने का अिधकार सुरिक्षत रखता है। 
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